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CÓDIGO DE ÉTICA PARA CLIENTES Y PROVEEDORES DE AUDISOFT CONSULTING SAS 

DESARROLLO DE SOFTWARE 

 

En AudiSoft Consulting S.A.S, reconocemos la importancia fundamental de la ética en todas 

nuestras operaciones y comprometemos nuestro actuar a principios rectores que reflejen 

nuestro compromiso con la integridad, la transparencia y la responsabilidad.  

 

1. Introducción: 

 

En AudiSoft Consulting S.A.S, estamos comprometidos con la integridad, la transparencia y 

el respeto en todas nuestras relaciones comerciales. Este código de ética establece los 

principios y estándares que guían nuestras interacciones con clientes y proveedores. 

 

2. Cumplimiento Legal y Ético: 

 

2.1. Cumplimos con todas las leyes y regulaciones aplicables en nuestras relaciones con 

clientes y proveedores. 

2.2. Esperamos que nuestros clientes y proveedores actúen de manera ética y cumplan 

con todas las leyes y regulaciones relevantes en sus actividades comerciales. 

 

3. Transparencia y Honestidad: 

 

3.1. Mantenemos la transparencia en todas nuestras comunicaciones y transacciones con 

clientes y proveedores. 

3.2. Proporcionamos información precisa y completa sobre nuestros productos, servicios 

y términos de negociación. 

 

4. Respeto Mutuo: 

 

4.1. Respetamos la dignidad, la diversidad y los derechos humanos en nuestras relaciones 

con clientes y proveedores. 

4.2. Esperamos que nuestros clientes y proveedores traten a nuestros empleados con 

respeto y cortesía en todas sus interacciones. 
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5. Confidencialidad y Protección de la Información: 

 

5.1. Protegemos la confidencialidad de la información confidencial de nuestros clientes y 

proveedores. 

5.2. Esperamos que nuestros clientes y proveedores manejen la información confidencial 

que compartimos con ellos de manera segura y con respeto. 

 

6. Competencia Justa: 

 

6.1. Competimos de manera justa y ética en el mercado y respetamos los derechos de 

propiedad intelectual de nuestros competidores. 

6.2. Esperamos que nuestros clientes y proveedores respeten nuestros derechos de 

propiedad intelectual y no participen en actividades de competencia desleal. 

 

7. Calidad y Servicio al Cliente: 

 

7.1. Nos esforzamos por ofrecer productos y servicios de alta calidad y satisfacer las 

necesidades y expectativas de nuestros clientes. 

7.2. Esperamos que nuestros proveedores proporcionen productos y servicios de alta 

calidad y se esfuercen por satisfacer nuestras necesidades y expectativas como cliente. 

 

8. Sostenibilidad y Responsabilidad Social: 

 

8.1. Nos comprometemos a actuar de manera social y ambientalmente responsable en 

todas nuestras operaciones comerciales. 

8.2. Esperamos que nuestros clientes y proveedores compartan nuestro compromiso con 

la sostenibilidad y la responsabilidad social. 

 

9. Reporte de Violaciones: 

 

Cualquier violación a este código de ética debe ser reportada de inmediato a la gerencia 

de AudiSoft Consulting S.A.S, Se tomarán medidas apropiadas para abordar y resolver 

dichas violaciones. 
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10. Aplicabilidad: 

 

Este código de ética es aplicable a todos los empleados, clientes y proveedores que 

participen en actividades comerciales con AudiSoft Consulting S.A.S. 

 

11. Revisión y Actualización: 

 

Este código de ética será revisado periódicamente para garantizar su relevancia y 

efectividad. Los cambios serán comunicados a todos los empleados, clientes y 

proveedores pertinentes. 

 

Firma de Aprobación: 

 

 

 

____________________________________ 

Jorge Eliecer Arbeláez Rubio  

Representante legal  

Fecha aprobación: 2024/01/10 
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